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Priser skal angives inklusiv moms, nar man annon-
cerer over for forbrugere

Ved salg og annoncering med priser pd varer og tjenesteydelser over for
torbrugere skal en erhvervsdrivende altid angive sine priser inklusiv alle
afgifter, herunder moms.

Det fremgér af reglel i bl.a. markedsfgringsloven' og en bekendtggrelse
om prismarkning”.

At den erhvervsdrivende skal angive sine priser inklusiv moms betyder,
at momsen altid skal vaere indregnet i prisen; det er altsd ikke tilstreekke-
ligt blot at oplyse om, at der vil blive tillagt moms.

Fglgende vil derfor vaere uloviigt:

o at oplyse prisen uden moms, fx: “ekskl. moms”,

* attage et generelt prisforbehold, fx "alle vores priser er ekskl.
moms”’,

e atoplyse, at forbrugeren skal betale moms udover den oplyste
pris, fx: "plus moms” eller "dertil tilleegges moms”.

Den erhvervsdrivende skal med andre ord altid oplyse den fulde pris for
varen eller tjenesteydelsen inklusiv moms.

Hvorndr skal prisen angives inklusiv moms?

Prisen inklusiv moms skal angives hver gang, den erhvervsdrivende oply-
ser prisen pa sine varer eller tjenesteydelser”.

Prisen inklusiv moms skal fx oplyses:

¢ lovbekcndtgarelwe nr, 1216 af 25. september 2013 af lov om markedsfgring (§ 12 a og § 13)
Bekendlggsrelqe nr. 866 af 18. september 2000 om oplysning om salgspris og enhedspris for forbrugsvarer
* Markedsfgringslovens § 12 a indeholder regler om, hvornér en erhvervsdrivende skal oplyse om prisen pd en
vare eller tjenesteydelse.



e ndr en legetgjsbutik i en avis annoncerer med en tilbudspris pa le-
getg],

* ndr en hvidevareforhandler udstiller vaskemaskiner til salg i bu-
tikken og oplyser en pris,

¢ ndr en hindverker mundtligt oplyser en pris for et arbejde eller
udsender et tilbud til en forbruger,

e ndr en teltudlejer pd egen hjemmeside prasenterer sine produkter
med angivelse af pris, uanset om der er tilknyttet en bestillings-
funktion til hjemmesiden.

Det er Forbrugerombudsmandens opfattelse, at hvis en erhvervsdrivende
har tilknyttet en bestillingsfunktion til sin hjemmeside, skal prisen inklu-
siv moms angives fgrste gang, prisen vises, og pa alle efterfglgende
skeermbilleder. Det er altsé ikke tilstraekkeligt, at momsen fgrst tillegges,
nér varen "legges i kurven”,

Hvad geelder, hvis man scelger til bade forbrugere og andre erhvervs-
drivende?

Priser over for forbrugere skal altid angives inklusiv moms. Det galder
uanset, om den erhvervsdrivende ogsé sxlger sine varer og tjenesteydel-
ser til offentlige myndigheder eller andre erhvervsdrivende.

En erhvervsdrivende, der szlger til bade forbrugere og andre erhvervs-
drivende, kan dog evt. vaelge bdde at angive en pris med og uden moms,
Det er dog Forbrugerombudsmandens opfattelse, at prisen inklusiv moms
i sa fald skal veere angivet lige sé tydeligt som prisen uden moms.

Hvad geelder, hvis prisen fx afhewnger af, hvor stor forbrugerens bolig
er?

Hvis en vare eller tjenesteydelse er af en sddan art, at prisen ikke med
rimelighed kan beregnes pa forhénd, det kan fx vere ved bestilling af
gulvathgvling, hvor prisen vil afhenge af, hvor mange kvadratmeter for-
brugerens bolig er, skal det i stedet oplyses, hvordan prisen beregnes.
Ogsa her skal prisen angives inklusiv moms. Den erhvervsdrivende kan
tx skrive: "40 kr. pr. kvadratmeter inkl. moms.”

Les mere om reglerne pd Forbrugerombudsmandens hjemmeside
www.forbrugerombudsmanden.dk




